Parkenaire de Ia réussite !

Ce module offre la possibilité de planifier et gérer I’orga-
nisation de congres et séminaires pour le compte de
votre clientéle « affaire ». Une partie back office trés
compléte offre toutes les fonctionnalités liées a la pré-
paration de I’événement (extranet hételier, allotement) et
une partie front office propre a chaque événement per-
mettant aux congressistes de réserver hébergements et
prestations en quelques clics.
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Potentiel de I'outil

EVENEMENT : Descriptif complet de I'événement, planifica-
tion dans le temps, rétrocession des chambres, paramétrage
des frais de dossiers, commissions, ... Paramétrage du front
office lié a 'événement : bandeaux publicitaires, messages, ...

HOTELS : Choix des hbtels sollicités, saisie des mises a dis-
position par I'hbtelier puis allotement définitif. Affichage des
stocks en temps réel, & la fois en back office et pour les hote-
liers. Gestion de plusieurs types de chambres, tarifs publics,
tarifs négociés, stock a la journée.

PRESTATIONS : Paramétrage des prestations complémentai-
res : droit d’inscription, participation atelier, visites, ... tarifs,
caractére obligatoire, stock de places disponibles, descriptif
complet pour le web.

RESERVATIONS COTE FRONT : Saisie des dossiers de ré-
servations avec différent cas de de facturation possible pour
individuel, fédération ou réservations groupées et réglements
individualisés. Empilement réservation hételiére et prestations
complémentaires. Editions de courriers types. Réglements,
factures, Bons d’échange, ... Facturation des commissions
hoteliers.

RESERVATIONS COTE FRONT : Via un mini site dédié a
'événement et un accés spécifique I'internaute pourra réser-
ver un hétel et choisir des prestations complémentaires pour
aboutir & un paiement en ligne. Réservations accompagnants
possibles, le tout dans le respect des places disponibles.

REPORTING : Tableau de bord de suivi de 'événement avec
état des stocks de chambres, édition de rooming-list, suivi des
impayes, listing participants par atelier, résultats financiers ...
Recherche de dossiers, par client et numéro .

FACTURATION : Les factures congressistes et hoteliers se
génerent via le logiciel et peuvent remonter en comptabilité via
un protocole d’export vers votre logiciel de comptabilité.

EDITIONS : Programme, courrier de confirmation de réserva-
tion, AR acompte, AR solde, facture. Pour les hoételiers : de-
mande de mise a disposition, état des ventes, rooming-list,
facture commission.
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