
Souplesse et simplicité ! 
Ce logiciel full web, multiutilisateurs destiné aussi bien 
aux Offices de Tourisme qu’aux collectivités  vous per-
met de gérer en toute simplicité le recouvrement de la 
taxe de séjour sur votre territoire et ce quelque soit le 
mode de perception adopté: FORFAIT ou REEL. 
 
Gestion des hébergements, déclarations, encaisse-
ments, facturation, liaison avec le trésor, courriers de 
liaison, déclarations en ligne… Gérer la taxe de séjour 
n’a jamais été aussi simple ! 

Les Plus 

 

ACCÈS WEB UNIQUE ET SÉCURISÉ 
SIMPLICITÉ D’UTILISATION 
PRISE EN MAIN RAPIDE 
MULTIUTILISATEURS 
INTERFAÇABLE 
PERSONNALISABLE 
DECLARATIONS ET PAIEMENTS EN LIGNE 
LIASONS ROLMRE 
DÉMATÉRIALISATION DU COURRIER 
PORTAIL WEB 

Simplifiez-vous l’envoi du courrier ! 
ConsonanceWeb en temps que prestataire partenaire de 
Maileva,  service du groupe La Poste 
vous offre la possibilité  de piloter l’envoi 
de vos courriers papier et de vos fax 
directement depuis le logiciel. Cette 
dématérialisation complète de l’envoi des courriers vous 
dédouane du coût de l’impression, de la mise sous pli, 
d’acquisition d’enveloppes et de timbres. 

Les Possibilités 

GESTION DES HEBERGEMENTS : Le premier volet de ce 
logiciel procède de l’indispensable gestion d’une base de 
données d’hébergements que vous gérez vous-même ou 
que vous consultez depuis une syndication avec un SIT par 
exemple. Vous y recensez toutes les informations indispen-
sables au calcul de la taxe ainsi que les coordonnées du 
propriétaire. 
 
PARAMETRAGE : Saisie des grilles tarifaires, choix des 
périodes de perception, délais de relances….. 
 
GESTION DES DECLARATIONS : Vous générez à la volée 
des courriers ou des formulaires de déclaration personnali-
sés que vous acheminez ensuite aux propriétaires par voie 
postale ou électronique. Vous gérez en lien avec les natures 
d’hébergement l’un ou l’autre des modes de perception: 
Forfait ou réel. Les déclarations peuvent-être saisies en 
back office ou en ligne par les propriétaires. 
 
FACTURATION / ENCAISSEMENT : Notre logiciel, s’adap-
te à vos spécificités, soit vous encaissez des règlements 
accompagnés d’une déclaration et vous éditez des reçus, 
soit vous facturez directement vos propriétaires. Possibilité 
de gérer une régie de recette ou d’exporter les données de 
facturation vers le trésor public et une liaison électronique 
de type ROLMRE. 
  
 
GESTION DES RELANCES : Vous êtes alerté en temps 
réel des manquements éventuels aux échéances fixées et 
pouvez automatiser l’envoi des courriers, de mails de rap-
pels aux propriétaires d’hébergements. 
 
PORTAIL WEB : Ouverture sur le web via un mini site dé-
dié, ainsi les utilisateurs authentifiés peuvent consulter les 
caractéristiques de leurs hébergements, imprimer des docu-
ments utiles : registres du logeur, délibérations…… , saisir 
leurs déclarations et éventuellement payer en ligne. 
 
STATISTIQUES : Suivez en temps réel l’évolution du pro-
duit de la taxe, repérez en un coup d’œil les écarts d’une 
année sur l’autre. Simulez sur la base des données déte-
nues l’incidence d’un changement de mode de perception. 
Ventilez le produit par natures, catégories d’hébergements, 
secteurs géographiques….. 
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19 RUE FERNAND DELMAS 19100 BRIVE LA GAILLARDE 
TEL : 05.55.23.15.81- FAX : 05.55.23.54.94 
CONTACT@CONSONANCEWEB.NET - WWW.CONSONANCEWEB.COM 


